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Wichtige Informationen (Stand 1. Juni 2026) 
 

1. Unsere Haltung 
 

Die schulergänzende Betreuung ist ein familien- und schulergänzendes Angebot für Kindergarten- und Schulkinder. 

Wir begleiten die Kinder mit einer wertschätzenden, verlässlichen und professionellen Haltung. Dabei ist uns wichtig, 

dass sich die Kinder sicher, wohl und ernst genommen fühlen. 

In altersgemischten Gruppen erleben die Kinder Gemeinschaft und lernen voneinander. Dies fördert ihre sozialen 

Kompetenzen, ihre Selbstständigkeit sowie einen respektvollen Umgang miteinander. 

Klare Strukturen und eine bedürfnisgerechte Begleitung geben den Kindern im Alltag Orientierung und Sicherheit. 

 

 

2. Organisation 
 

Abmeldungen und Änderungen 

Die betriebliche Kommunikation (inkl. Abmeldungen) erfolgen über die App Pupil Connect. 

Bei Krankheit, Unfall oder Schulanlässen bitten wir um Abmeldung bis spätestens 08.00 Uhr. In diesen Fällen entstehen 

keine Betreuungskosten. 

Erfolgen Abmeldungen aus anderen Gründen, wird die Betreuung verrechnet. Das Essen kann bei rechtzeitiger 

Abmeldung (bis 08.00 Uhr) storniert werden. 

Erscheint ein Kind bis 12.10 Uhr nicht in der Betreuung, werden die Eltern kontaktiert. 

Zusätzliche Anmeldungen 

Zusätzliche Betreuungstage oder -zeiten sind spätestens am Vortag bis 17.00 Uhr über Pupil Connect (Chat) anzumelden. 

Abholung am Abend 

Bitte halten Sie die vereinbarten Abholzeiten ein. 

Sollten Kinder zu spät abgeholt werden, wird automatisch das nächstfolgende Modul in Rechnung gestellt. 

Wenn Sie wünschen, dass Ihr Kind selbstständig nach Hause geht, teilen Sie dies bitte der Leitung der Schulergänzenden 

Betreuung schriftlich per E-Mail mit. 

 

 

3. Verhalten und Regeln 
 

Ein respektvoller und wertschätzender Umgang ist die Grundlage unseres Betreuungsalltags. Die Kinder lernen, 

aufeinander Rücksicht zu nehmen und miteinander achtsam umzugehen. 

Bei Schwierigkeiten suchen wir gemeinsam mit den Eltern Lösungen. In schwerwiegenden Fällen oder bei wiederholtem 

Fehlverhalten behalten wir uns vor, Kinder vorübergehend oder dauerhaft von der Betreuung auszuschliessen. 
 

Verantwortung im Alltag 

Die Kinder gehen sorgfältig mit Material und Infrastruktur um. Mutwillige Beschädigungen werden den Eltern verrechnet. 

Nicht erlaubt ist das Mitbringen von: 

• elektronischen Geräten (inkl. Smartwatches) 

• Mobiltelefone 

Mobiltelefone dürfen erst ab der Oberstufe genutzt werden und ausschliesslich nach dem Mittagessen in den dafür 

vorgesehenen Räumen. 
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4. Alltag in der Betreuung 
 

Ernährung und Esskultur 

Eine gesunde, ausgewogene und kindgerechte Ernährung ist uns wichtig. Die Mahlzeiten sind abwechslungsreich und 

saisonal ausgerichtet. 

Der gemeinsame Mittagstisch ist ein wichtiger sozialer Bestandteil des Betreuungsalltags. Die Kinder essen in ruhiger 

Atmosphäre zusammen. Es besteht kein Esszwang, und neue Speisen dürfen ausprobiert werden. 

Individuelle Bedürfnisse wie Allergien oder Unverträglichkeiten werden berücksichtigt. Die Kinder übernehmen 

altersgerechte Aufgaben rund um den Tisch und lernen so Verantwortung im Alltag. 

Bewegung und Gesundheit 

Bewegung, Spiel und Aufenthalt im Freien gehören zum täglichen Programm – unabhängig von der Witterung. 

Hausaufgaben 

Die Kinder haben die Möglichkeit, ihre Hausaufgaben in der Betreuung zu erledigen. 

Bitte beachten Sie, dass keine Hausaufgabenhilfe oder Nachhilfe angeboten wird. iPads dürfen nur für schulische Zwecke 

genutzt werden. 

Zahnpflege und Kleidung 

Nach dem Essen putzen alle Kinder bis zur Oberstufe ihre Zähne. Bitte geben Sie Ihrem Kind eine beschriftete Zahnpasta 

mit. 

Für Kindergartenkinder sowie Kinder bis zur 2. Klasse gilt: 

• Ersatzkleidung ist erforderlich 

• bei Bedarf Hausschuhe mitgeben 

 

 

5. Kindergarten 
 

Erinnerungsanhänger 

Kindergartenkinder erhalten am ersten Betreuungstag einen Erinnerungsanhänger. Dieser hilft bei der Orientierung und 

zeigt, dass das Kind durch die Betreuung abgeholt wird. 

Abholungen 

Die Kindergartenkinder werden direkt im Kindergarten abgeholt oder mit dem Schulbus begleitet. Da mehrere Standorte 

angefahren werden, kann es zu kurzen Wartezeiten kommen. 

Spätestens um 11.50 Uhr ist eine Betreuungsperson vor Ort. 

Kommunikation 

Eltern informieren die Kindergartenlehrpersonen über Änderungen im Tagesablauf. 

Die Betreuung stellt den Kindergartenlehrpersonen nur zu Beginn des Schuljahres sowie bei Neueintritten eine Übersicht 

der Betreuungstage zur Verfügung. 

 

 

6. Weitere Informationen 
 

Versicherung  

Die Versicherung der Kinder liegt in der Verantwortung der Eltern. 

Kündigung 

Kündigungen erfolgen schriftlich per E-Mail an die Leitung der schulergänzenden Betreuung: 

• bis 15. des Monats → Austritt per Monatsende 

• nach dem 15. → Austritt per Ende Folgemonat 


